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Amt fur Statistik Liechtenstein

Verstandlichkeit, Qualitat und Glaubwiirdigkeit erhalten breite Zustimmung

Am meisten Zustimmung erhalten - mit 94% trifft zu/trifft eher zu - die statistischen Informationen fiir inre Verstandlichkeit. Ahnlich hoch
fallt mit 90% die Bewertung der Glaubwirdigkeit und Objektivitat aus. Der Anteil bezlglich Glaubwdrdigkeit ist etwas tiefer als bei der
letzten Nutzungsbefragung 2018, allerdings sind die Resultate nur bedingt vergleichbar (siehe Methodik & Qualitat, Absatz Wichtiger
Hinweis). Je 84% Zustimmung erhalten die Kriterien gesellschaftspolitisch relevant, genau/korrekt und aktuell. Am wenigsten Zustimmung
finden mit 78% die Merkmale politisch unabhangig und mit 76% gut zuganglich. In Bezug auf die politische Unabhangigkeit sind die mit
16% vielen Enthaltungen auffallend. Insgesamt liberwiegen aber mit 78% die positiven Bewertungen die negativen von 6% deutlich.

Die Datenschutz-Regelungen des Amts fur
Statistik...
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Wenig Zweifel beziglich Datenschutz

Die Rickmeldungen zum Datenschutz lassen sich wie folgt zusammenfassen: 81% der Befragten sind der Meinung, dass die
entsprechenden Regeln des Amts flir Statistik ausreichend sind und 72% sind der Meinung, dass sie ausreichend umgesetzt werden. Diese
Zahlen ergeben sich aus der Summe der Anteile trifft zu, trifft eher zu. Negative Einschatzungen, welche tber die Kategorien trifft eher nicht
zu, trifft nicht abgedeckt werden, sind mit 0% bis 1% kaum vorhanden. Auffallend sind die Enthaltungen mit Anteilen von 19% zu "die
Datenschutzregeln sind ausreichend" und mit 26% zu "die Datenschutzregeln werden ausreichend umgesetzt". Ob die Befragten keine
Antwort gaben, weil die Thematik zu wenig prasent war oder ob andere Griinde ausschlaggeben waren, lasst sich aus den Fragen nicht
ableiten. Aus den Uberwiegend positiven und den wenigen negativen Riickmeldungen zu den Datenschutzregeln lasst sich jedoch
schliessen, dass die Befragten grundsatzlich Vertrauen in die Handhabung des Datenschutzes beim Amt fiir Statistik haben.



Amt fir Statistik Liechtenstein
Hilfsbereite Nutzerinnen und Nutzer

Auf der letzten Seite bot die Nutzungsbefragung die Mdglichkeit einen offenen Kommentar abzugeben. Dabei sind viele spezifische
Anforderungen mitgeteilt worden. Diese werden hier nicht publiziert. Das Amt fiir Statistik nimmt sie zum Anlass zielgerichtete
Erweiterungen, und Verbesserungen bei der Publikation der statistischen Informationen einzeln zu prifen.

Die Rickmeldungen aus der Nutzungsbefragung sind fiir das Amt flr Statistik fir die kontinuierliche Verbesserung sehr hilfreich. Die
Zufriedenheit der Nutzerinnen und Nutzer ist ein wichtiger Bestandteil der Relevanz statistischer Informationen. Die Uberwachung der
Nutzungsbedurfnisse ist als "Grundsatz 11 - Relevanz" Teil des "Verhaltenskodex fiir Europaische Statistiken" und somit ein wichtiges
Qualitatskriterium der 6ffentlichen Statistik.

Daneben gab es auch explizite Komplimente Uber die wir uns als Team naturlich sehr freuen.

Das Amt fur Statistik bedankt sich herzlich bei allen Teilnehmenden!
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